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Mitarbeiter für den technischen Support / Helfer im IT
Bereich (m/w/d) 
 
 
Wir die BS Schuhmacher GmbH, suchen einen engagierte Mitarbeiter für eine spannende Position in einem
modernen Bildungszentrum in Offenburg. In dieser Rolle sind Sie der zentrale Ansprechpartner für
technische Fragen und Probleme und sorgen für einen reibungslosen Ablauf der Schulungen vor Ort. Sie
arbeiten täglich mit einem bundesweiten Administratoren-Team zusammen und unterstützen dabei die
technische Umsetzung durch inhouse entwickelte Videotechnik.  

 

Mitarbeiter für den technischen Support / Helfer im IT Bereich (m/w/d) 
 
Deine Aufgaben: 

 
Technischer Support für das Team, die Teilnehmenden und Dozierenden vor Ort.
Sicherstellung eines störungsfreien Kursablaufs, einschließlich Auf- und Abbau der Hardware und
Aufspielen von System-Images.
Allgemeine administrative und organisatorische Unterstützung.
Standortübergreifende Zusammenarbeit über Videotechnik.
 

 
Dein Profil: 

 
Ausbildung in einem IT-nahen Bereich oder starkes Interesse an IT-Themen.
Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift.
Erste Erfahrung im technischen Support und im Kundenkontakt von Vorteil.
Selbstständige, zuverlässige Arbeitsweise sowie Teamfähigkeit und Verantwortungsbewusstsein.
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Deine Vorteile: 

 
Ein offenes Arbeitsumfeld mit flachen Hierarchien und kurzen Entscheidungswegen.
Eine abwechslungsreiche und verantwortungsvolle Tätigkeit in einem engagierten Team.
Unterstützung bei der Einarbeitung durch ein motiviertes Team.
Attraktive Vergütung und zusätzliche Sozialleistungen in einem kollegialen Betriebsklima.
 

 
Wenn Sie Interesse an dieser abwechslungsreichen Position haben und unser Team verstärken möchten,
freuen wir uns auf Ihre Bewerbung!  

 

 
Referenz-Nummer: 707860A38127 
 
 

Ihr Ansprechpartner:

BS Schuhmacher GmbH
Englerstraße 4
77652 Offenburg

Telefon: +49 781 96678760
Telefax: +49 781 96678769

Maurizio Schuhmacher bewerbung@bs-schuhmacher.de
bs-schuhmacher.de
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